
INSTRUKCJA ALARMOWA

ZASADY POST4POWANIA
w przypadku uzyskania informacji o podloieniu lub zlokalizowaniu

urz4dzenia wybuchowego \ry obiekcie u2yteczno6ci publiczn ej

I. ALARMOWANIE

1. Osobie przyjmuj4cej zgloszenie o podtrozeniu trzqdzenia wybuchowego oraz

administratorowi obiektu nie wolno lekcewa2yi Zadnej informacji na ten temat.

2. Osoba, kton przyjELa zgLoszenie o podlozeniu urzqdzenia wybuchowego albo

zauwa|yta w obiekcie przedmiot niewiadomego pochodzenia, mog4cy zawierac material
wybuchowy powinna powiadomii o tym:

b) Policjg - tel, 112 lub 997, kt6ra z vzgdu dokonuje sprawdzenia wiarygodno6ci
kaidego zgloszenia.

3. W zaleznoSci od rodzajuzdarzenia,zawiadamiaj4c Policjg naIe?y poda6:

tresi rozmowy ze zglaszaj4cym podlozenie trz4dzenia wybuchowego, kt6r4 naleiy
prowadzic wg wskaz6wek zal4czonych do instrukcji - zal7cznik nr 2,

treSi przeslanej wiadomoSci o podlozeniu urzEdzenia wybuchowego (list przeslany
drog4 elektronicznq nale?y zabezpieczyi wg wskazowek zalyczonych do instrukcji -
zalycznlk nr 3),

miejsce i opis zlokalizowanego przedmiofu, kt6ry moze zawtera(, material
wybuchowy,

numer telefonu, z kt6rego prowadzona jest rozmowa i swoje nazwisko.

II. CZYNNOSCT PODEJMOWANE PRZF,Z ADMINISTRATORA OBIEKTU PO
UZYSKANIU INFORMACJI O PODI,OZENIU UR.Z4DZF-NIA WYBUCHOWEGO
LUB W PRZYPADKU JEGO ZLOKALIZOWANIA

1. Do czasu przybycia Policji czynnoSciami zarzqdza administrator obiektu, a w czasie jego
nieobecnoSci osoba przez niego upowazniona.

2. Zarz4dzajqcy czynno6ciami, w s1'fuacji, gdy vzqdzenie wybuchowe nie zostalo jeszcze

zlokalizowane, poleca aby uZytkownicy pomieszczeh dokonali sprawdzenia, czy znajduj4
sig w nich:



przedmioty, kt6rych wczeSniej nie bylo i nie wnieSli ich uZytkownicy pomteszczen
(a mogly byi wniesione i pozostawione przez inne osoby, np. interesant6w),

S la dy przem ieszczent a el em ent6w wyp o s az eni a p omi eszczeA,

zmiany w wygl4dzie zewngtrznym przedmiot6w znajduj4cych sig w pomieszczeniu
oraz emitowane z nich sygnaty (np. dZwigki mechanizm6w zegarowych, Swiec4ce

elementy elektroniczne itp.).

3. Pomieszczenia og6lnodostgpne, takie jak: kory4.arze, klatki schodowe, hole, windy,
toalety, piwnice, strychy itp. oraz najbli?sze otoczenie zewngtrzne obiektu powinny byi
sprawdzone przez pracownik6w obslugi administracyj nej lub ochrony.

4. W przypadku stwierdzenia przez u2ytkownik6w pomieszczeA obecnoSci przedmiot6w,
kt6rych wcze6niej nie bylo lub zmiany w wygl4dzie i usytuowaniu plzedmiot6w stale

znajduj4cych sig w tych pomieszczeniach, molna przypuszczal, i2 mog4 to byi
trzqdzenra wybuchowe. W takiej sytuacj i :

- nie wolno dotykad zlokalizowanych przedmiot6w, a o ich umiejscowieniu nalezy
natycbmiast powiadomii administratora obiektu.

przed przvbvciem Policii

5. W przypadku ogloszenia ewakuacji administrator obiektu poleca u2y'tkownikom
pomieszczef zabrac ze sob4 rzeczy osobiste, z kt6rymi przybyli do obiektu i miec je stale
przy sobie np.: torebki, nesesery, plecaki oraz nakrycia wierzchnie.

6. Administrator obiektu oglaszaj4c ewakuacjg powinien zachowal spok6j i opanowanie,
aby nie dopu6cii do przejaw6w paniki.

III. AKCJA ROZPOZNAWCZO - NEUTRALIZACYJNA ZLOKALIZOWANYCH
URZADZEN WYBUCHOWYCH

L Po przybyciu do obiektu policjanta lub policyjnej grupy inter-wencyjnej administrator
obiektu powinien przekaza( im wszelkie informacj e dotyczqce zdarzema oraz wskaza(,
miejsca zlokalizowanych przedmiot6w obcego pochodzenia i punkty newralgiczne
w obiekcie.

2. Policjant lub dow6dca grupy policjant6w przejmuje zarz4dzanie czynno6ciami,
a administrator obiektu powinien udzielii mu wszechstronnej pomocy.

3. Przy uwzglgdnieniu oceny wiarygodnoSci infonnacji o podtoZeniu urz1dzenia
wybuchowego przygotowanej przez Policjg, administrator obrektu podejmuje decyzjq
o ewakuacji os6b z obiektu lub jego czgSci - o ile wcze6niej to nie nast4prlo - albo

o braku zasadno$ci ewakuacji.

4. Identyfikacj4 i rozpoznawaniem zlokalizowanych przedmiot6w obcego pochodzenia oraz
neutralizowaniem ewentualnie podloZonych urzydzeh wybuchowych zajmtjq sig



uprawnione kom6rki organizacyjne Policji, przy wykorzystaniu specjalistycznych
ljrodk6w technicznych.

5. Po zakoriczeniu czymno6ci policjant przekantje protokolarnie obiekt administratorowl.

IV. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Administrator obrektu powinien podejmowai wszelkie czynnoSci zmierzaj4ce do

fizycznej i technicznej ochrony obiektu, uniemozliwiaj1ce podkladanie w nim vzydzeh
wvbuchowvch.

2. Administrator obiektu powinien na bie21co organrzowai szkolenie personelu w zakresie
stosowania niniejszej instrukcji oraz prowadzenia ewakuacji, a tak2e posiadai aktualny
plan obiektu zawierajqcy informacjg o rozmieszczeniu punkt6w newralgicznych, takich
jak: wEzly gazowe, energetyczne i wodne, kt6ry udostgpnia na Z1danie policjanta
zarzqdzajqcego czynnoSciami, Policja, w miarg mo2liwoSci,ludziela pomocy w realizacji
szkolenia dla obiekt6w administracj i publicznel .

Nalezy zapewnil biel4ce monitorowanie wiadomoici przekazyr,vanych na adresy poczty
elektronicznej danej instytucji, podawane do publicznej wiadomoSci jako adresy
kontaktowe, pod k4tem ewentualnego wptryr,vu informacji o zagroZeniach dla obiektu.

Z tre(;ci4 niniejszych ,,zasad postgpowania" naleZy zapozna( jak najszersze grono
os6b. Decyzjg w tym wzglgdzie podejmuje indywidualnie administrator obiektu.

Do powszechnego stosowania zalecana jest Instrukcja skr6cona - zal1cznlknr I

3.

P.O. DYREKTORA
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1.

Zal4cznik nr I

Instrukcja skr6cona

Zasady postgpowania dla os6b, kt6re jako pierwsze uryskaly inlbrmacjg o podlo2eniu

lub zlokalizowaniu urz4dzenia wybuchowego w obiekcie u2ytecznoSci publicznej

I n fo rm a cj a o po dlo Zeniu ur z4dzenia wyb u ch ow e go przekazan a telefo niczni e

o Zachowaj spok6j i nie rozL4czal sig
. Jezeli to mo2liwe, zasygnalizuj innym osobom, aby przysluchiwali sig rozmowie
. PoproS o powiadomienie o tej sytuacji administratora i Policjg
o Je2eli aparat telefoniczny identyfikuje numer dzwoni4cego, zanotttj ten numer albo symbole, kt6re sig pojawily

na wySwietlaczu
. Zapisz dokladnie slowa informacji
. Utrzymuj dzwoni4cego jak najdtuzej na linii; uiryi Forruularza rozmowy ze zglaszaiqcyru podlo2enie w'zqdzenia

wybuchowego,kt6ry pomoze Ci zebrac jak najwigksz4 liczbg informacji
o Je2eli to mo2liwe, nagraj rozmowg
c B4dL dostgpny i gotowy do przekazania szczegolowych inforrnacji dotycz4cych rozmowy sluzbom przybylym

na mreJSce

Info rm acj a o po dloieniu urz4dzenia wybuch owe go przekazan a osobi Sci e

e JeSli osoba przekazuJqca informacjg odejdzie zanodtl, w kt6rym kierunku sig udala
. Powiadom administratora i Policjg
. Zapiszprzekazan4 informacjg dokladnie w ten sam spos6b, w jakr zostala wyartykulowana
o Zanotuj rysopis osoby, krora przekazala informaciE:

- imig, nazlvisko, pseudonim - je6li s4 zflane,
- ptec,
- wiek,
- sylwetka (waga/wzrost),
- wlosy i kolor oczu,
- rasa,

- typ/kolor ubrania,
- glos (gloSny, glgboki, z akcentem, itp.),
- znaki szczegolne

Info rm acj a o po dloZen i u ur z4dzenia wybu ch owe go pvzekazan a li stow ni e
o Jezeli to mozliwe ogranicz dostgp do dokumentu innym osobom
. Zawradom adminish'atora i Policjg
. Zapami7taj, kto widzial i dotykal dokument
. Jezeli to mo2liwe sfotografuj tre6i dokumentu

Informacja o podloZeniu urz4dzenia wybuchowegoprzekazanapocztq elektroniczn4
c Zostaw wiadomo6i otwart? na komputerze
. Zawtadom administratora obiektu, administratora systemu wewngffznego, Policjg
r Ufi-wal informacjg, np. wydrukuj, sfotografuj albo skopiuj wiadomodi i jej temat
. Zanot'e datg i czas odebrania wiadomoScr

7
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Zal4czniknr 2

Fo rmularz rozmowy ze zglaszaj4cym podloZenie urz4dzenia wybu ch owego

TRZYMAJ TE KARTK4 POD TELEFONEM. POSTARAJ SIE NAGRAC ROZMOWE

PYTANIA
Kiedy bomba eksploduje ?

Gdzie jest teraz bomba ?

Jak wygl4da bomba ?

Jakiego typu jest ta bomba ?

Co spowoduje eksplozjg ?

Czy podlozyleS bombg ?

Dlaczego ?

Gdzie mieszkasz ?

Jak sig narryasz?
DOKI-ADNE SI,OWA

pr-EC DZWONL{CEGO WIEK.......,.,
NUMER TELEFONU DZWONIACEGO...................,......... GODZINA.....
Dr-ucosc RozMowY... ............. .. DATA.........
cr,os DZwoNr,{cEGo

- spokojny
- podekscytowany
- powolny
- szybki
- cichy
- gloSny
- Smiech
- placz
- normalny
- szczeg6lny
- ntewyra1ny
- wystraszony

JEZELI GI-OS BRZMI ZNAJOMO, KOGO
ODGI.OSY W TLE:

- uliczne
- sztuice
- glosy
- megafon
- muzyka
- odglosy domowe
- silniki
- odglosy biurowe

JEZYK WYPOWIEDZI:
- wyksztalcony
- wulgamy
- nieracjonalny
- obcobrzmi4cy

- maszyny fabryczne
- TwerzQta
- dobre pol1czenie
- zakL6cenia na linii
- polqczenie lokalne
- pol 4czent e zamiej s cowe
- budka telefoniczna

Inne..................

- niezroz:umialy
- nagrany
- ostrzezenie bylo odczytane

- nosowy
- sepleni
- cll'apliwy
- glgboki
- ptzerywaly
- przelyka Sling
- glgboko oddychal
- zalamulqcy sig
- podszywa sig
- akcent
- brzmi znajomo
- lnne

PRZYPOMINA

P.O. DYREKTORA
Specjah 8o

NUMER TELEFONU POD KTORY ZGI-OSZONO



Zalqczniknr 3

Algorytm postgpowania w przypadku przekazania informacji o podloZeniu urz4dzenia wybuchowego za

pomoc4 poczty elektronicznej

TRZYMAJ TE KARTKE PRZY KOMPUTERZE.

PODANY JEST DO WIADOMOSCI PUBLICZNEJ.

NIEZWI-OCZNIE POWIADOM ADMINISTRATORA WEWNETRZNEGO SYSTEMU.

W przypadku przekazania informacji poczt4 elektronicznq nale|y dyLyt do uzyskania
i zab ezpieczenia nastgpuj 4cych danych :

wyeksportowanej pierwotnej wiadomo$ci e-mail (u bezpo(redniego adresata, a nieprzesylanej dalej), lct6r4
mo2na wyedytowac w programie - kliencie poczty elektronicznej w postaci pojedynczego pliku (*.mi;g,
*.eml, itp.),

w przypadku braku mozliwoSci wyeksportowania calej wiadomoSci do osobnego pliku, nale?y
zabezpieczy(, wyl1cznie u jej adresata, oprocz treSci samej wiadomoSci, ,,nagl6wek rozszerzony
wiadomoSci" (wla6ciwo$ci wiadomo(ci, Zrodlo wiadomoSci), czyli fragment wiadomodci zawieraj4cy
informacje dot. ,,drogi" przebytej przez e-mail, zlo2onej z adres6w IP serwer6w pocztowych wraz
z dokladnl,rni datami, czasami, ze szczeg6lnym uwzglgdnieniem stref czasowych,

w przypadku wykorzystania do powiadomienia komunikator6w naIe?y d42y(,
do ustalenia zakresu czasowego polEczenia (wskazanie czasu trwania pol4czenia,
konkretnej daty zwi4zanej ze zdarzeniem. konieczne w celu weryfikacji uZytkownika
i przypisywania nieuzywanego konta nowym uzytkownikom, juk ma to miejsce
np.w Gadu-Gadu, ezas logowania iwylogowywania), numeru uZytkownika komunikalora, nazwy
profilowej uzytkownika - nick'a,



Zil4czniknr 4

Postgpowanie w przypadku ujawnienia lub otrzymania przesylki, mog4cej zawierad urz4dzenie wybuchowe

W przyp adku uj awni eni al otr zpani a po dej rz anej prze sylki :

- nie przemieszczaj jej (trzyman4 delikatnie odl62),

- nie Sciskaj ani nie deformuj,

- opuSd pomieszczenie,

- natychmiast powiadom przeloZonych i Policjg,

O wszystkich zastrzeheniach, co do ujawnionej przesylki nale2y niezwlocznie poinformowai interweniuj4cego
minera - pirotechnika.

P.O, DYREKTOiA
specjal wczego




